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Universitat Erlangen-
NuUrnberg: Kennzahlen

Organisatorisch:
Zweitgrofdte Universitat in Bayern

1 40.000 Studierende

14.200 Mitarbeiterinnen

5 Fakultaten

24 Departments / Fachbereiche
312 Lehrstlhle

579 Professuren

265 Studiengange

178 Mio. Euro Drittmittel
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Universitat Erlangen-
NuUrnberg: Kennzahlen

Raumlich:

Die ,verteilteste” Universitat Deutschlands
= 250 Gebaude
* in 140 Geb&audegruppen

= |n 5 Stadten und das Wassersportzentrum
bei Pleinfeld

= BUSAN (Stidkorea)
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Das RRZE — Vision / Mission
Vision
Das RRZE etabliert sich im Rahmen des kooperativen Betreuungs-

konzepts als anerkannter und kompetenter IT-Dienstleister flr die
FAU und die Region.

Mission
Das RRZE versteht sich als Schnittstelle zwischen Wissenschatft,

Verwaltung und Technik im Dienste der FAU, ihrer Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter und der Studierenden.

Im kooperativen Versorgungskonzept der FAU begreift sich das
RRZE als IT-Kompetenzzentrum in der Hochschullandschaft Bayerns
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RRZE-Infrastruktur — Zahlen, Daten, Fakten

49.000
61.000
190.000
ca. 900 TB/ca. 75 TB
1.400
1.600
360.000
3.989.600
1551

450

3.960 TB
138/ 4.200
7.600

=

Aktivierte Nutzer

Netzanschliisse

Anzahl der verwalteten IP-Adressen

IPv4 / IPv6 Datenumsatz / Monat FAU < DFN / Internet
Subnetze

WLAN Access Points

E-Mail-Einlieferungsversuche / 71.900 angenommene / Tag
Zugriffe / Tag auf die zentralen FAU-Webserver
Webauftritte

Betreute Serversysteme

Datensicherung

Softwareprodukte / Nutzungsvertrage
Einzelaufzeichnungen (Uni-TV)
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Die Services des RRZE
fir Webangebote und Webauftritte
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Webdienste: Webspace — Der Klassiker

= Selbstinstallation und Pflege
von CMS, statischen HTML-
Dokumenten oder Skripten

= CGI, PHP

= Apache Server

= SSH-Shell, CRON AU— ”"*

- Speicherplatz nach ' e
Verflgbarkeit*

= Selbstverwaltung
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Webdienste: CMS — WordPress: Modern,
Usable, weltweit begehrt

= WordPress-Instanzen

= Auswahl aus vorgegebener
Liste an Designs (WordPress-
Themes) und Plugins
(Spezialfunktionen, wie
Kalender, Import von Daten
aus Drittsystemen, etc)

= Systemsupport durch das
RRZE
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Webdienste: Wikl — Zusammenarbeit

= Software Mediawiki
= Geelignet fur klassische

Gruppen- und e [ — e e -
Forschungsarbeiten: = o B =T &
Gemeinsame Erarbeitung

von Texten =S =
= Oft verwendet als ,Intranet”- e
Losung —
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Webdienste: Blogs

imseum»n&

= Als klassisches Blogsystem
auf Basis von WordPress
konzeptioniert

= Beliebt zur Nutzung von
Pressemeldungen, Artikeln,
Berichten

= Frel fur alle Angehdrigen der
FAU




Webdienste: Beratung & Schulung

* Individuelle Beratung der

Einrichtungen - 2

= Kein Zwang zu einer ; —
erzwungen ,One size fits all*- e : i
LOsung, sondern Suche nach Geschuts Mvrhater o e PP
bester LOsung zu gegebenen

Umfeld
= Mit guten LOsungen
Uberzeugen!




Webdienste: Sharing is caring — Wissen
verbreiten, teilen, mehren

= Gremienarbeit
= Beratung und

MNIKE siieens Stellungsnahmen fir den
offentlichen Dienst
\\'crdfIctlem:rl.'nrnmum(yrmtfuhrmd«")K-o.p'iff:l:!'!;ix::nn e SO u Vortré.ge
A FAU = = Campustreffen
— = Webkongress Erlangen
L N wes/
W e SR WEEK

O Workshoof —z24Vordte  ediuute




Webdienste: Entwicklung & Design

?I RRZE Webteam
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Webdienste: Zeitliche Entwicklung

= Webspace-Angebot seit 2002
= Vergleichbar Provider-Angebote.

= Eigene Skripten, eigene CMS mdglich, Standard-Umgebung auf
Basis von UNIX (friher Solaris, aktuelle Linux)

= Webbaukasten 2006 — 2015
= Template-System fir Webauftritte

= 7 verschiedene Designs, die an Bedurfnisse der Einrichtungen
anpassbar waren

= ,Mini“-CMS / Redaktionssystem
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Webdienste: Zeitliche Entwicklung

= PersoOnliche Homepages (1996 — 2005)
= Klassiker® unter www.rrze.uni-erlangen.de/~benutzerkennung

= Blogdienst (seit 2005)
= https://blogs.fau.de

= Ersetzt klassische Homepages
= 2005 - 2010 auf Basis von Antville
= 2010 bis heute auf Basis von WordPress
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http://www.rrze.uni-erlangen.de/~benutzerkennung
https://blogs.fau.de/

Webdienste: Zeitliche Entwicklung

= CMS-Angebot (2015 bis heute)
= Auf Basis des CMS WordPress
= Leichte Nutzerbarkeit fur Anwendern

= Dank langjahrigen erfolgreichen Betrieb des Blogdienstes sowohl
bei Admins als auch bei Anwendern gewohnt

= Mit Uber 60% Verbreitung das am haufigsten verwendete CMS
weltweit

= Festgelegte Auswahl an Themes (Webdesigns)
= Festgelegte Auswahl an Plugins (Funktionen)
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Webdienste: Zeitliche Entwicklung

CMS-Angebot wurde

Webbaukasten ging produktiv ausgerollt
+ Studiengéange der TF
gingen koordiniert ins Web Mini-Push durch
¢ 566 Entwicklung Webauftritte an der FAU Excellenzinitiative
/000 Webspace
800 1
600 T
400+ “CMS
200 +
0 '
Jan 2002 Mar 2006 May 2010 Jul 2014 Sep 2018

17.10.2018 | Webdienste an der FAU-| Wolfgang Wiese




Webdienste: Zeitliche Entwicklung

= Statistiken (Sept. 2018)

= Domains*: 1555
= Besuche: 6.432.418
= Zugriffe: 119.688.006
= Pageviews: 25.405.098
= Ubertragende Daten: 3.768 GB

Top-Domain: www.fau.de mit 13.499.960 Zugriffen / 1.998.327 Pageviews
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http://www.fau.de/

Webdienste: Zeitliche Entwicklung

= Hintergrinde:

= Seit 2015 findet ein ,Run® auf
CMS-Angebot statt

= Webbaukasten nimmt stark ab
. (leichter Wechsel zu CMS)

= Andere CMS nehmen mangels
Nachhaltigkeit und
Benutzerfreundlichkeit ab

= (haufiger Wechsel auch weltweit

zu WordPress)

17.10.2018 | Webdienste an der FAU-| Wolfgang Wiese
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Web an der FAU

= Erste Website info.cern.ch von Tim Berners Lee: 6. August
1991

= Erste Basis von ,WWW*":

= Ubertragungsprotokoll HTTP
= Einheitliches Adressierungsschema (http://domainnamen.tld/seite/)

= Auszeichnungssprache HTML
= Konkurrenz: Gopher (Entwicklung der University of Minnesota)

= Beging "Selbstmord” durch Lizenzforderungen
= Run zum WWW, bei dem 1993 offiziell freie Nutzung zugesichert wurde
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http://domainnamen.tld/seite/

Web an der FAU

RIEDRICH-ALEXANDER
NIVERSITAT
ERLANGEN-NURNBERG

B Info.cern.ch 5] -3

World Wide Web

The WorldWideWeb (W3) is a wide-area hypermedia information retrieval initiative aiming to give universal access to a
large universe of documents.

Everything there is online about W3 is linked directly or indirectly to this document, including an executive summary of
the project, Mailing lists , Policy , November's W3 news , Frequently Asked Questions .

What's out there?
Pointers to the world's online information, subjects , W3 servers, etc.
Help
on the browser you are using
Software Products
A list of W3 project components and their current state. (e.g. Line Mode ,X11 Viola , NeXTStep , Servers , Tools ,
Mail robot , Library )
Technical
Details of protocols, formats, program internals etc
Bibliography
Paper documentation on W3 and references.
People
A list of some people involved in the project.
History
A summary of the history of the project.
How can I help ?
If you would like to support the web..

Caftina rnde
.

17.10.2018 | Webdienste an der FAU{| Wolfgang Wiese



Web an der FAU

Regionales Rechenzentrum Erlangen
(RRZE)

= Erste Testinstallationen in
Mathematik, Physik,
Informatik und RRZE e e
zwischen 1993 und 1994 |

= Unterschatzung des B T S e st

© Beratung
Angprechpartner, Benutzungsberechtigungen, Sicherhet

Potentials: ,Web ist keine O QUL s

0 Kommunikationsdienste nnd Bayerisches Ho chschnlnetz
Infrastrukiur, Netzzuginge, Betrichsstati stiken
< zentrale Dienste und Server

richtige Informatik” o e et e Moy

Naowell, UNIX

® Aktuelles
Schwarzes Brett, Veranstaltungen, Kurse, Termine

© Hard— und Softwarebeschaffung

. W5— PC-Beschaffung, & oftware, Ceritewarting
| - I te a u n te r o Bernmtzumgsri chtlinien der Informationverarbe tungssysteme an der FA U
Bermtzungsrichtlinien, DV-Versargungskonzept, DV-Beauftragte. Systembetrener,
Kontaktpersonen, Sicherhertsrichtlinien
o Informationen (8chriften) des RRZE

www1l.rrze.uni-erlangen.de:80 e O B

Projekie sin RRZE
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Web an der FAU

* Bis 1997 steigender Bedarf
an Informationsseiten

= Erste Ansatze zu
Taxonomie, ,Webdesign®
und Usability

= Beginn der Programmierung
von interaktiven Webseiten
mit CGI (,Common Gateway |
Interface”)

) (ropx wy WRZE

N E-Mal, Videchestemraor)
¥ oo, CD-ROMS dor HinRodk, X 500, DNS)

orloe [ ONIX
wrw Ot FA




Web an der FAU

Friedrich-Alexander-Universitat
Erlangen-Niirnherg

ONLINE

= Ab 1995 erste eigene
zentrale Homepage unter

English Version]

) B Fau im Oberbtick [ Fakultaten Wissenstransfer
www.uni-erlangen.de B tochsehul-Leitung ] Kinikum Farsehaay
[ verwaltung [ Bivliothek B studium
|} Gremien, Beauftragte || Rechenzentrum [l sport, Soziales
l Rechtsgrundlagen I Studentenwerk I Aktuelles

Vorlesungsverzeichnis Einrichtungsverzeichnis | Veranstaltungskalender
Telefon / E-Mail Studentenseiten Volltextsuche

Lageplane Region Service

Internationaler Ferienkurs vom 03. - 27. August 1999

Nicht vergessen: Am 6. Juli 1999 sind Hochschul-Wahlen!

Jahr-2000-Problem - Haben Sie Ihre elektronischen Systeme schon gepriift?

17.10.2018 | Webdienste an der FAU-| Wolfgang Wiese
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http://www.uni-erlangen.de/

Web an der FAU

= Nach 1997 kommen immer = Techniken und der Markt
Wilnsche an das Web: sind in Bewegung
= Mehr Informationen = Browserwar beginnt
= Bessere Findbarkeit = Programmier‘sprachen”
= Bessere Benutzbarkeit » Java, Flash, ActiveX, Perl, C,

Scheme (1), ,Morgen nutzen
alle nur noch Phyton!*, PHP

» JavaScript, CSS
= HTML3, HTML4 vs XHTML,...

Corporate Design
= Interaktivitat

17.10.2018 | Webdienste an der FAU-| Wolfgang Wiese



Web an der FAU
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Web an der FAU
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Web an der FAU

. —— iw"“""’”
Regionales Rdchonzcntmm Erlangqn (Mlﬂ
Cor T Ohemeleighor (5 mx h t.:.”murvw uumw(

oo Lfcdne s 2af Ay Wk

van R P KT e PEBARNT TIRTE . e TT - D MO0
- PO 2y LW |

Fal 5o wwe blfe nir Bedamany Seied Webmftress &

3tGen. betscved e Se Gete dnbeogte

ORI Ay BN Ty O e b e Jubllbumsjohy 2018

Disagrs Mrvowg B ity Wresturato
I <irtenbicre

Technologie & Service Axtusties
< — 00 ik M iorese ) Tisens i SNV p—— o MmO,
oG MEUEANOG LIS LRALAE RO ADalee) DET Mins b vitae sTusben Sialearcelily o in . .
. Vel
Cewirene
¥ > B 0as RZE steht bimt o L ot .
tor— 4
g a— = 7 N
Tectmoige & hervies ° o - ' ~- v
[rsToR— Ausbildung & Bouumg
ot e Vertrags om SEIT i frvwes sev Abrebery Dty
' 8 Y N8 S st (et g 6 g Paate” o 17. Oemter
. gutron Dridvung g g an o - .
UnivlS o Lewayg soch iomphot Aoty esentefurger v e .
' -
Aoy & Deyatuig
Forschung & Wissenschaft E O
Webses Bhidosgos e - . ’ -
RRZE & Region
Thechae Sqmbe e sdns o
Foretiimg K Wisssashian

Versnuanusgen
o Awtre Partrms sw 1T -Forschaurmgpant tue

m L O T
HRIT & Resios '

2008 2015

17.10.2018 | Webdienste an der FAU | Wolfga

ERLANGEN-NURNBERG




Web an der FAU

P évich Absan dor Ut G Likgs o MU sbe g - Maot

BB e e el A e S

Q009 e | G < [
™ T e T L e e et e et T T st |
Dren Q0w Dmame D wdop D e (hecate [DRERSMNE 5] et ' Ve G o

Friedrich-Alexander-Universitat
Erlangen-Niirnherg

ONLINE

Frams werrn be st
1o Mwien -

English Version]

l FAU im Uberblick IFalmlléiten Wissenstransfer
IHonhschul-Leitung I Klinikum Forschung
[l verwaitung [ Bivliothek B studium svwiarrang
[l Gremien, Beauttragte ] Rechenzentrum [ sport, Soziales
[l Rechtsgrundiagen I Studentenwerk [ Aktueties LS
Vorlesungsverzeichnis Einrichtungsverzeichnis |~ Veranstaltungskalender e —— Friedrich-Alexander-Universitit
Telefon / E-Mail Studentenseiten Volltextsuche Erlangen-Niirmberg
Lageplane Region Service

Internationaler Ferienkurs vom 03. - 27. August 1999

SRS - sebetd s e ¥ 13 30K

Nicht vergessen: Am 6. Juli 1999 sind Hochschul-Wahlen!
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Web an der FAU
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Web an der FAU

COEER )T

Refresh.a
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TRENDS

Was erwartet uns in den nachsten Jahren?




Mobile First






Trends: Mobile First

Bildschirmauflosungen www.fau.de (2018/10)

0-240
241-320
321-480
481-640
641-800

801-1024
1025-1200
1201-1600

1601-1920

1921-2560

Verteilung der Bildschirmauflésung nach Breite

2561-3200
3201-4096

o

5000 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000 35000 40.000 45.000 50000 55000 60.000 65000 70.000 75000 80.000 B85.000 90...
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Trends: Mobile First
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Trends: Mobile First

Dasaop

¢ Geritt

D Desktop

0 Handy

O Tablet

10 2010

— Handy - Tatiat
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NIVERSITAT
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8 Annatationen

Besuche s
¥ | % von Gesam

36.466
BLIS
21.185
5%

2.039
34%
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Absprungrate

4313%

5524%

4949 %

Gerate im
Wochenverlauf
www.fau.de
(16.10.2018)



Barrierefrelheit



o

Forum 2
Barrierefreie Mobilitat

N

S R
Wegweiser bei einer Veranstaltung des
Bundesarbeitsministeriums in Essen

DER SPIEGEL
Diese Seite gefalit mir o

Ein "Hohlspiegel" aus dem aktuellen SPIEGEL.

J seage . ) . \, .
U}’ Gefillt mir () Kommentieren £ Teilen

Relevanteste zuerst =

Gefallt mir - Antworten * 5 Tag(e)

Christiane Fischl Da gabs hoffentlich
nen Aufzug??

Gefalit mir - Antworten * 4 Tag(e)

Carmen Miller Wunderbar




Trends: Barrierefreiheit

* FUr den oOffentlichen Dienst werden neue Richtlinien wirksam
(EU Richtlinie 2016/2102)

= Auftraggeber sehen Barrierefreiheit immer weniger als lastiges
Ubel an, sondern als Vorteil. Fordern dies von Agenturen an.

= WCAG setzt sich als internationales Standard durch. Deutsche
Insellosung (BIK BITV-Test) bietet keine Vorteil mehr.

= Barrierefreie Webauftritte sind
= Nachhaltig
= GUlnstiger im Betrieb

17.10.2018 | Webdienste an der FAU:| Wolfgang Wiese



Trends: Barrierefreiheit

= Barrierefreie Webaulftritte
= sind Nachhaltig,
= sind Gunstiger im Betrieb,
= unterstitzen per se bereits Mobile First,

= unterstitzen Suchmaschinen-Optimierung und werden besser
gefunden

= und sind technisch kein Problem mehr (fir seriose Agenturen und
gute Webentwickler)

17.10.2018 | Webdienste an der FAU-| Wolfgang Wiese



Trends: Barrierefreiheit

Kosten
! : Relaunch Herkommlicher
. Integrations- Web
aufwand
Schulung
%'{:‘ger: Barrierefreier
HTML- : __—
Strukturen Altes Nur CSS-
: Konzept Anderung
* kann notwendig
! bleiben
Zeit
© H o
Konzept Design und gehylung Betrieb Konzept D€siGN,  schulung Betrieb
Umsetzung Umsetzung

Integration
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Minimalismus



Dinge, die kein
Grafikdesigner horen will #3:

"Meine Frau hat schon einmal
etwas vorbereitet, das gefallt
mir schon sehr gut’

§t3n

digital pioneers




Trends: Minimalismus

= Informationstiberflutung weckt den Bedarf nach weniger
Ablenkung

= Viele nutzen bereits Mittel der digitalen Selbstverteidigung
mit Hilfe von Banner-Blocker, Popup-Blocker, Userstyle-
Sheets...

= Konzentration auf das Wesentliche - auch im Webdesign!

= Bunte, schone Bildchen werden irgendwann langweilig - Weg
mit grol3en Slidern!
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Trends: Minimalismus

i v = -+ = Ubersichtliche
Sooglstarciecs Darstellung
penertesner = GroRe Schriften
‘ S = Barrierefrei und
Top Stories responsiv

Engineers ore girs: the Googlor

“Ara the Star Engle
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Interoperabilitat



Trends: Interoperabilitat

= Digitale Assistenten greifen auf das Web zu und interpretieren
Inhalte.
= Moderne CMS unterstutzen das Auslesen von Daten durch

= oEmbed-Standard

= strukturierte Daten

= APIs

Vgl: https://schema.org/docs/schemas.html
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https://schema.org/docs/schemas.html

Trends: Interoperabilitat

Veranstaltungen » Friedrich-Alexander-Universitat Erlangen-Nirnberg
https://Awww.fau.de/veranstaltungen/

Was ist los an der FAU? Ausgewabhlte ... Die folgenden Veranstaltungen stellen eine Auswabhl dar. Die
Termine ... Fihrungen durch das FAU-Re AW

: e R A : ’
Einschresbefrizsen zum W|:m‘n:qwqcn! Mi., 17. Okt.  Vortréage und Flhrungen: [
TR -"-""-"“""""(“ - h N Do., 18. Okt. ErstsemesterbegriBung
— — ” = Do., 18. Okt. Vortrag: Patent anmelden
- ¢ © 1"
\:\F\CH 5-55?1584 »

FAU ist die innovativste Universitiit Deutschlands

( R s 2 Nomre g Vb i 1AL s Feganch

Bildguelle: Spiegel Online
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Trends: Interoperabilitat

,Ok, Google*”
<Ding Dong>
,Wie lange hab ich noch bis zu
meinem Vortrag?* ,Du hast noch eine Stunde
Zeit. Willst du nicht langsam
,Och, ok... oh, schau! Da sind  deine Folien machen?*
Katzenbilder!"
,Mochtest du, dass ich dein
Vortrag an Barbara delegiere?”
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Neue Ausgabemedien



Trends: Neue Ausgabemedien

= Handys waren der Anfang
= Smarte Gerate kommen /
sind schon da:
= Smart TV
= Smart Watches

= Smart Glasses
= _|oT"
= _Wearables”



Was bleibt?



R TR RRRIIR .,
Solutions that might fix the problem without breaking anything

Essential /g S

Hoping T ‘his

Works

O RLY? @ThePracticalDev
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REGIONALES RECHENZENTRUM
ERLANGEN [RRZE]

Vielen Dank fur IThre Aufmerksamkeit!

Regionales RechenZentrum Erlangen [RRZE]
Martensstral3e 1, 91058 Erlangen
http://www.rrze.fau.de

FRIEDRICH-ALEXANDER
UNIVERSITAT _
ERLANGEN-NURNBERG




