REGIONALES RECHENZENTRUM
ERLANGEN [ RRZE]

Umsetzung von digitaler

Barrierefreiheit an der FAU
Erfahrungsbericht




Friedrich-Alexander-
Universitat Erlangen-Nurnberg
(FAU)

Zweitgroldte UniVersitét Bayerns

= 38.494 Studierende

= 6.416 Beschaftigte
— 585 Professorlnnen (inkl. Klinikum)
— 3.516 wissenschaftliche MA
— 2.315 nichtwissenschaftliche MA

= 5 Fakultaten

= 25 Departments / Fachbereiche

= 325 Lehrstuhle -

= 261 Studiengange

= 210,7 Mio Euro Drittmittelvolumen
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Die IT-Infrastruktur

65.000 aktive Nutzer
61.000 NetzanschlUsse
190.000 Anzahl der verwalteten IP-Adressen
1PB Datenumsatz / Monat zum Internet
1.500 Subnetze
1.800 WLAN Access Points
360.000 E-Mail-Einlieferungsversuche / 87.000 angenommene E-Mails / Tag
4.300.000 Zugriffe / Tag auf die zentralen FAU-Webserver
1.162 vom RRZE betreute Webauftritte an der FAU
609 vom RRZE betreute Serversysteme
3.960 TB Datensicherung
ZZRIen/rign Perormance Gomputing (MEC)
25.555 GB Hauptspeicher
8.931.000.000.000 Rechenoperationen / Sekunde
5.954 Prozessorkerne

Stand: 09/2020
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Die IT-Infrastruktur

65.000 Davon insgesamt auf dem CMS:
61.000

190.000 684 Webauftritte,

1P 3.494 Administratoren, Redakteure, Autoren
1.500

1.800

------ Zentrale Website www.fau.de:
‘1‘:51322-000 787 Seiten,
5.579 Beitrage,

9]
| .

3.960 TB 9.049 Medien (Bilder, Dokumente aus
AN Buroanwendungen)

8.931.000.000.000 14 Administratoren, 10 Redakteure, 123
5.954 Autoren, 14 Autoren Spezialinhalte
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http://www.fau.de/

DAS UMFELD

Wunschvorstellung versus Realitat

FRIEDRICH-ALEXANDER
UNIVERSITAT _
ERLANGEN-NURNBERG




Umfeld: Wunschvorstellung (Organisatorisch)

= Wie viele Agenturen und Berater eine Hochschule (HS) von

aulden sehen:

= Nur eine zentrale Website
> mit einem Corporate Design (mit einem einzigen Logo)

> mit einem ,Chefln® (Kanzlerln oder Prasidentln), der/die Uber das Design
entscheidet; maximal zzgl. Pressestellenleitung

> mit 2-3 Autoren, die sich um Inhalte kUmmern und nur einmal geschult werden
mussen

> mit einer Uberschaubaren Menge an statischen Inhalten; maximal zweisprachig
> mit maximal zwei Zielgruppen (Auftraggeber und Studierende)
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Umfeld: Wunschvorstellung (Technisch)

= Wie viele Agenturen und Berater eine HS von aulden sehen:

= Nur eine zentrale Website
> mit einem CMS (derjenigen Marke, welche die Agentur gut findet)

> Es gibt einen Techniker, der die Photoshop-Vorlagen der Agentur 1:1 ins Web

programmieren soll
(Zitat: ,Das ist Sache der IT. Die haben dafiir sicher einen Techniker*)

> als zentrale Datenhaltung fur alles
(Zitat: ,Das macht das CMS schon. Haben wir bei unseren groBen Kunden X
auch gemacht*.)

> mit maximal 3 bis 4 Vorlagen fur Seiten- und Inhaltsarten (Startseite, Newsseite,
Inhaltsseite, Kalenderseite)
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Umfeld: Realitat

= Wie Webangebote der HS tatsachlich aussehen:
= Je grofRer die HS, um so mehr Webauftritte, aber minimal 4

,zentrale® Konigreiche Webportale:

> ,zentrales Webportal® Uni-Startseite

» ,zentrales Webportal® E-Learning-Plattform
» ,zentrales Webportal® Campusmanagement
> ,zentrales” Groupware-Losung

> uvm.
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Umfeld: Realitat

=  Das zentrale Webportal® vs. viele Webprasenzen:

= Kleine HS versuchen durchzusetzen, dass Fakultaten, Departments und
Lehrstuhle alle auf dem ,zentralen Webportal® firmieren.

= Bei groReren HS unmoglich: Fakultaten, Departments, Lehrstuhle
> haben eigene (selbstbewusste) Leitungen und Inhaber
> verweisen auf das Argument der ,Freiheit von Forschung und Lehre”
> haben eigene Zielgruppen

» verweisen auf den Wettbewerb um Drittmittel, was ein eigenstandiges Auftreten
unter einer eigenen reprasentativen Webprasenz notwendig macht

» verweisen auf den Mangel der zentralen Webseite, dass ihre Inhalte dort im Wust
anderer Inhalte ,untergehen”
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Umfeld: Realitat

= QOrganisatorische Bedingungen

= Personal:
> Feste Stellen fur Redakteure und Autoren nicht vorhanden oder rar;
wenn, dann nur 1-2 in der zentralen Pressestelle; In der Regel werden
Webauftritte von den Sekretariaten oder von zeitl. befristet Beschaftigten gepflegt.
> Im Durchschnitt wechseln die einzelnen Autoren und Bearbeiter aller Webauftritte
alle 3 Jahre; zumeist ohne Einweisung oder Schulung der Nachfolge.

» Schulungsangebote in der Bedienung der Website mussen dauerhaft vorhanden
sein (und angenommen werden).
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Umfeld: Realitat

= QOrganisatorische
Bedingungen:
= Erwartungshaltung
der Stakeholder
(Hochschulleitung,
Lehrstuhlinhaber,
Dekane, ...) hoch
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Umfeld: Realitat
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und
Weiterentwicklung

nach dem Launch
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Bild: yesky.com, Febr. 2008
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Umfeld: Realitat

= Priorisierung der Betreuung der Website bei den Stakeholdern (Hochschulleitung,
Dekanen, Lehrstuhlinhabern) oft unterschiedlich:
> Kleine Lehrstuhle: In der Regel wenig gepflegte Websites; kein eigenes Logo; folgen der
zentralen CD

» Drittmittelstarke Lehrstuhle: Umfangreiche Informationen und Bedarf an Funktionsvielfalt;
haben oft ein eigenes Logo; folgen der zentralen CD nur, wenn sie sich darin wiederfinden.

= Priorisierung der Inhalte abhangig von der Sichtweise des Stakeholders:

> Zentrale Pressestelle: Hochschulportal first and only

> Kleine Lehrstuhle: Hochschulportal first, Lehrstuhl second

> Drittmittelstarke Lehrstuhle: Lehrstuhl first, Hochschulportal second

> Fakultaten / Departments: Fakultaten / Departments first, Hochschulportal second,

Lehrstuhle sind Teil der Fakultat / Department
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Umfeld: Realitat

= Viele Datenquellen
Inhalte einer HS-Website werden in vielen anderen Drittsystem gepflegt:

)

)

Profile von Personal

Infos zu Lehrveranstaltungen
Statistische Daten
Publikationen
Forschungsdaten
Stellenangebote
Auszeichnungen

Raumverzeichnis

Forschungsprojekte
Forschungsberichte

Ausschreibungen zu
Examensarbeiten

Internationale Kontakte
Vorlesungsaufzeichnungen
Veranstaltungskalender
Social Media




Umfeld: Realitat

= Hochschulen sind Korperschaften des Offentlichen Rechts
= Relevant fur Websites sind daher insbesondere:

= Barrierefreiheit = Datenschutz (DSGVO)
> ist kein ,Nice to have“ mehr, sondern > Google Fonts sind tabu, Google Analytics sowieso
verpflichtend » SaaS-Dienste (z.B. Siteimprove) benotigen ein DV-
> und zwar bereits seit ca. 2010* Vertrag
(* Fristsetzung abhangig von der jeweiligen = Vergaberecht

ehemaligen LandesBITV)

> EU-Richtlinie 2016/2102 setzte lediglich neue
Fristen und den Standard WCAG 2.1 = Steuerrecht (1)
» ,aktives Sponsoring“ durch Verlinkung eines
Unternehmenslogos zu dessen Website

> auch bei Webprojekte an Agenturen
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DIE UMSETZUNG: AG‘EBOTE

Mission accepted!

FRIEDRICH-ALEXANDER
UNIVERSITAT _
ERLANGEN-NURNBERG
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Solutions that might fix the problem without breaking anything

Essential

o~

Hoping This
Works

@ThePracticalDev

O RLY Meme, Michela Ledwidge, 2017



Umsetzung: Angebote fur FAU-Einrichtungen

= Auswahl eines zentralen, multisitefahigen CMS (WordPress) nach folgenden
Gesichtspunkten:

= Bedienbarkeit

» Flache Lernkurven fur Administratoren, Redakteure und Autoren sind wichtiger als
komfortable Betreuung durch zentrale IT

> Gewohnte WYSIWYG-Editoren moglich
> Leicht nutzbare Methoden zur Einbindung & Anzeige von Daten aus Drittsystemen
= Nachhaltigkeit und Wartbarkeit

Keine Abhangigkeit von CMS-Versionen oder Lizenzprodukten

v

> Open Source Ansatz bei Design-Vorlagen und Plugins
> Hinreichend grol3e und etablierte Community flr bessere Auswahl bei Agenturauftragen

07.04.2021 | Erfahrungsbericht Umsetzung Barrierefreiheit | Wolfgang Wiese




Umsetzung: Angebote fur FAU-Einrichtungen

= Zentrales CMS-Angebot als ,Angebot” definiert, nicht als Zwang
= Jedoch Vorteile fur alle, die mitmachen:

)

Themes (Design-Vorlagen in WordPress) und Plugins werden aktuell gehalten und
weiterentwickelt:

> Umsetzung der ,technischen® Barrierefreiheit liegt beim Rechenzentrum (RRZE).
> Webmaster der Site brauchen sich ,nur noch“ um die Barrierefreiheit der Inhalte zu kimmern.
» Updates (insbes. auch Sicherheitsupdates) werden gewahrleistet und sind aktuell.

Neue Plugins werden gemal} Bedarf und Anfragen entwickelt.
Entwicklungen und Trends im Bereich der Webtechniken
Angebote fur Schulungsangebote und personliches Coaching

Vorhandene Plugins und Themes konnen nur durch RRZE installiert werden; An neue Plugins
und Themes werden strenge Malistabe (u.a. Barrierefreiheit, Datenschutz) gelegt.
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Umsetzung: Angebote fur FAU-Einrichtungen

= Zentrales CMS-Angebot als ,Angebot” definiert, nicht als Zwang

= Wer das Angebot nicht nutzen mochte, hat alternativimmer noch das Standard-

Provider-Angebot ,Webspace”

> muss jedoch trotzdem alle gesetzlichen und universitaren Regeln fur Websites befolgen

> muss ggf. bei Budgetverhandlungen mit der Unileitung riskieren, gefragt zu werden, warum
die eigene Website nicht dem Corporate Identity der FAU folgt

> hat keinen Service hinsichtlich Updates von CMS, Plugins und Themes und muss sich um
alles selbst kimmern

> kann dafur aber auch Plugins und Themes installieren, die auf dem zentralen Angebot nicht
zugelassen werden
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Umsetzung: Angebote fur FAU-Einrichtungen

Entwicklung der Webauftritte an der FAU unterteilt nach Serverstandort und Angebotsart = Das Angebot wurde

800

RRZE-Webdienst-Server 201 5 eingerhrt

600

500
RRZE CMS Server
2 -+ RRZE Webserver (nicht Webteam)
g 400 RRZE Virtual Serverhousing
o Housing Server
a -* Externer Server
-0 ZUV-Webserver
300 RRZE Server fuer Spezialdienste
-8 RRZE-Webdienst-Server
-+ Externer Server in FAU
200

...und offensichtlich

angenommen.
(Quelle)

100

S DRNzRsp oxanoss 07.04.2021 | Erfahrungsbericht Umsetzung Barrierefreiheit | Wolfgang Wiese

ERLANGEN-NURNBERG



https://statistiken.rrze.fau.de/webauftritte/domains/index.php?graphtype=line

Umsetzung: Angebote fur FAU-Einrichtungen

= Dauerhafter, offener und breiter Wissenstransfer in Sachen Barrierefreiheit

= Veranstaltungen mit Vortragen zur digitalen Barrierefreiheit

(u.a. Webkongress Erlangen seit 2006, https://webkongress.fau.de )
= Vortrage bei eigenen Campustreffen und bei Veranstaltungen anderer
= Sprechstunden

= Kursangebote des IT-Schulungszentrums
= Flyer, Artikel und Publikationen

= Leitfaden Barrierefreiheit (in Zusammenarbeit mit J. Nehlsen, Uni Wurzburg,
https://github.com/RZ-BY/Leitfaden-Barrierefreiheit )

= Bereitstellung von Entwicklungen als Open Source (u.a. auf GitHub,
https://github.com/RRZE-Webteam )
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Entwicklung und Betrieb von
WordPress-Themes und -Plugins

FRIEDRICH-ALEXANDER
IIIIIIIIIII



Umsetzung: Technische Barrierefreiheit

= Historie
= FAU-Theme wurde urspringlich von Agentur entwickelt; nach damaliger MalRgabe
zur Barrierefreiheit, gemall BayBITV 1.0
= Nach 2014 Ubernahme der Weiterentwicklung durch RRZE-eigenes Personal
= Nach 2015 wurde WCAG 2.0 als Maldstab fur Weiterentwicklung festgelegt

= Teilweise Auftrage an Agenturen mit spezifischen Teilaufgaben (z.B. nachtragliche
Einbau eines ,Megamenu“, XLIFF-Support, Video-Embedding, u.a.)

= Entwicklung erfolgt grundsatzlich offentlich tber GitHub; in Ausnahmefallen (z.B. im
Falle von vertraulichen Zugangsdaten) Uber ein internes Gitlab

= Von 2015 bis 2019 wurde eine Coaching-Projekt durchgefuhrt, bei dem Fakultaten,
Departments und Lehrstuhle bei der Umsetzung aktiv unterstitzt wurden
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Umsetzung: Technische Barrierefreiheit

= Monitoring der Barrierefreiheit

= Vor 2014: Tests nur nach Bedarf oder Anfrage von einzelnen ausgewahlten
Websites; in der Regel basierend auf den BITV-Test (Selbstbewertung)

= Ab 2014: Jahrliche Berichterstattung zur Barrierefreiheit aller bay. Universitaten
notwendig; bis 2019 an das bay. Staatsministerium fur Wissenschaft und Kunst;
nach 2020 an neu eingerichtete Aufsichtsbehorde

= Vor 2016 erfolgte Erstellung der Berichte anhand BITV-Test (Selbstbewertung);
spater mit dem WCAG-EM Report Tool

= 2018 professioneller Test durch unabh. externe Expertin auf Basis der WCAG 2.0

= Seit 2019 Monitoring mit Hilfe von Siteimprove Accessibility Modul; Einsatz von
Siteimprove wahrend der Entwicklung neuer Theme- und Pluginversionen,;
zusammen mit weiteren Werkzeugen wie Google Lighthouse und Browser-Plugins
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https://www.w3.org/WAI/eval/report-tool/

Umsetzung: Technische Barrierefreiheit

Monitoring
www.fau.de

Accessibility-Ubersicht Exgn NaCh U pd ate
Details zu Ihrer Punktzahl @ Gesamtpunktzahl @ Entwicklung Ihres Accessibility Scores @ M a I 2 O 1 9 faSt
- 97 Punkte!
Fortschritt beim Beheben von Fehlern @ 99,4 /100

Accessibility
Fortschritt beim Beheben von Warnungen @ 98,9 /100 /_—"JI_"W: J U h U ! !
96,8 -
Q

Prozentanteil der Seiten mit niedriger Fehlerrate @ 90,8 /100 £24

0 m O] o)
Branchen-Benchmark  * 10.10.2017 04.03.2018 27.07.2018 19.12.2018 13.05.2019

(Bildung) B4 Annotationen
68,3

i} nureumuscsiuny des Scores
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Umsetzung: Technische Barrierefreiheit

Accessibility

Accessibility-Ubersicht

Probleme (alle Rollen)

Verbesserungsmdglichkeiten fir den Score

FRIEDRICH-ALEXANDER
UNIVERSITAT _
ERLANGEN-NURNBERG

977

For ungen 826

Prozentanteil der Seiten mit niedriger Fehlerrate 467
o5t

,‘/ Redakteur

O Siteimprove

en— | B Feedback geben

Seite suchen

¢h Aufschiusselung des Scores

Konformit&tsstufen und Schweregrade

@ 5tufe AAA

Purkie, Ge Sie erhalten kion

Fehler

.'/ Webmaster

Export

2o Entwickler Seiten-Fehlerrate

Behobene Probleme

Problem Berwits erhatane Punikte
/) WAL-ARIA Bild fehit Altemativiext 0,83 Pukae

/) "Fort"-Tag wird

" Monitoring
www.fau.de

Jedoch Ende Marz
2020 danach
deutlicher Abfall der
Wertung.
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Umsetzun: Technische Barrierefreiheit

Monitoring
www.fau.de

Jedoch Ende Marz
2020 danach
deutlicher Abfall der
Wertung.
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Umsetzung: Technische Barrierefreiheit

O Siteimprove @ HepCenterund Academy v KX Erselngen v S Wollgang Wiese

Mehe Goer NextGen efarven — | 1B Foodoack geoen | ([l

mmen bel der neven Aco

g BETA Testwebauftritt der FAU

Accessibility
Accessibility-Ubersicht [2-: U rS a C h e n S U C h e

T .
T uber Dev-Website
fo 1 beim Beheben von Fehlern 98,7
Forscheitt o o 90,7
85,4,
Prozentanteil der Seiten mit niedriger Fehlerrate 552 m ] e
— S0 B chewort (B43.0g) B Asnotaticnen
h Aufschisselung des Scores
Konformitatsstufen und Schweregrade
ost ° @ Stufe AMA o e 2
Probleme (alle Rollen) & Redakteur ,’/ Webmaster .’Q Entwickler Seiten-Fehlerrate
e Behobene Probleme e o,_
xport Export
Purie, Ge Sie erhalten kénnen Pretiem Beseits orhatane Purile
025 /) Das Bild hat ni 083
0,185 /) Text fehitin Wes 0835
018 V) Fe on Im Formlar 0,83 pusice
017 +) Im Formular-Steveriabel fehit Text 0,83 Punise Q
0,06 2, v sche (ID)-Referenz 0,83 Puisn

07.04.2021 | Erfahrungsbericht Umsetzung Barrierefreiheit | Wolfgang Wiese




Umsetzung: Technische Barrlerefrelhelt

O Siteimprove @ Hop Contorund Academy v £} Ewstelngen v S Woigang
{_ Testwebauft p
Probleme
g provieme } e Ursachensuche
Alle Probleme Meine merkierten Probleme (0 Uber DeV-WebSite:
. Probleme prifen
Linene behoben Gesamtfortschritt
[ |
29
20
2u fi ..v‘_n o °
o) s
o o °
) °
wn O o
w O
20
we O > 00
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Umsetzung: Technlsche Barrlerefrelhelt

Element-ID ist nicht eindeutig

(@ Element-ID ist nicht eindeutig S o o
| - 7™ Ursachensuche
— e e S uber Dev-Website:
= o N Cr Probleme priifen:
Detailansicht
Problem.

A , 1 ater® offenbar:
e UNIVIS-Plugin ist an
vielen Stellen im
Einsatz
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Umsetzung: Technische Barrierefreiheit

Testunivis — Beta Releases FAU Webdesign
-H 2 eps bota wordpross 1zn fou a/X200R0T Resrvsunvisiia0toicsy |/ WM CMSbearbelten | Selen-inspekdor a Wollgang Wiese
Soto ansoigen | HTML snzeige C38 skaviersn | €SS coakaier JavaSerot adiveren | JevaScrot Geakivers
= FAU N -
< @ Element-ID ist nicht eindeutig
ey | BETA
Entscheidung fr dieses Problem ° - Webteam . . . . .
Keine Test-Server Texte " Bilder " Dev™ Plugins® Tests "

oy Das Problem wurde
behoben.

Testunivis

Dipl.-Inf. Marcel Ritter

(Nach Behebung im
Plugin dauert es

- leider eine Weile,
bis Siteimprove den
Problemindex und
die Wertung
aktualisiert.)
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Umsetzung: Technische Barrlerefrelhelt

O Siteimprove

—— Monitoring von
- 9| peere— _»_ Dokumenten aus
SDFe Blroanwendungen
e, - . o (PDFs)

L ~~ 27 = Hier: PDFs, die

i . o ... nach dem
e o . geandert wurden

L > . 82 B @B U BN - B | " ] 8B @B g 8
1 1§ 35 3§ 3 gz 3 3s 3 1y 3 1 38 38 3% ¥

j und mind. ein

; . Problem haben.
' SNur® noch 133.
. : . Immer noch zu
o O viel.



Umsetzung: Technische Barrierefreiheit

g\ ‘gag www.fau.de filetype:pdf "der text dieser fachstudien" $ Q

Alle Nows Video Bilder Maps Mehr Einstellungen Tools

Pl Der Text dieser Fachstudien - Friedrich-Alexander-Universitat ... P ro b I em wu rd e
https:/Amww.fau.de/universitaet/organisation/../FachStuO_PrO_Orient_Sozwiss.pdf v

Der Text dieser Fachstudien- und Prifungsordnung ist nach dem aktuellen. Stand sorgfaltig erstellt

Bayerischen Hochschulgesetzes (BayHSchG) erldsst die Universitat Erlangen-. Nimberg folgende H

Studien- und ... fur ie Bact gange der F \en Fakutat der Universit Erlangen aucn im g rolsen

Nirnberg vom 27

P91 Der Text dieser Fachstudien- und Prufungsordnung ist nach dem .. TeSt 20 1 8

https:/Mmwww.zuv.fau.deit W../F: O_PrO_Gerr P ¥

Der Text dieser Fachstudien- und P'ulungscrd'\ung ist nach dem akduellen. Stand sorgfaltig erstell;

lcwol s brkum - chan Hochachulgeeetzas (BeyHOchG) arast o Univeshl Erangen. festg estellt.
Nuarnberg folgende Prifungsordnung: ... gie der Universitét 9 erg vom 27. Sep

2007 - im Folgenden

IP%f1 Der Text dieser Fachstudien- und Prifungsordnung ist nach dem ...
https:/Mww.zuv.fau.de/universitaet/organisation/recht/.. /FachStuO_PrO_Politik.pdf

Der Text dieser Fachstudien- und Prifungsordnung ist nach dem aktuellen. Stand sorgféltig erstellt; l | rsa Ch e b
gleichwonhl ist ein ... Bayerischen Hoct zes (Bay! G) erldsst die U -

Narnberg folgende Studien- und ... gie der Universitat Erlangen-Nimberg vom 27. September ?007 (im
S Redaktionelles
"ol Der Text dieser Fachstudien - Friedrich-Alexander-Universitat ...

https:/Mww.zuv.fau.deluniversitaet/.. /[FachStuOPrO-MA-TheAmericas.Feb2016.pdf v P bI
Der Text dieser Fachstudien- und Prifungsordnung ist nach dem aktuellen. Stand sorgféltig erstellt ro e m .
gleichwohl ist Bayerischen Hochschulgesetzes (BayHSchG) erlisst die Universitit Erlangen-

Narnberg folgende ... Friedrich-Alexander-Universitit Erlangen-Nirnberg — ABMStPO/Phil in der
jeweils geltenden Fassung.

I"oF1 Der Text dieser Fachstudien- und Prifungsordnung ist nach dem ...
https:/Mmww.zuv.fau.deluniversitaet/.. /FachStuOPrO-MA-Germanistik JULI2014.pdf v

Der Text dieser Fachstudien- und Prifungsordnung ist nach dem aktuellen Stand sorgfiltig erstellt;
gleichwohl ist ein Irtum nicht ... kultdt und Fachbereich Theologie der Universitat. Eangen-Namberg.
FPOGerm -. Vom 8. Juni 2010 gedndert durch Satzungen vom. 5. November 2010. 27. April 2011. 18.
Januar 2012. 28

Fachstudien- und Prifungsordnung - Friedrich-Alexander-Universitat ...
https:/Aww.zuv.fau.de/universitaet/.../FachStuOPrO-MA-Geschichte_FEB2017.pdf
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Umsetzung: Technische Barrierefreiheit

Der Text dieser Magisterpriufungsordnung ist nach dem aktuellen Stand sorg- Problem wurde

faltig erstellt; gleichwohl ist ein Irrtum nicht ausgeschlossen. Verbindlich ist auch im groRen

der amtliche, beim Prufungsamt einsehbare, im offiziellen Amtsblatt veroffent-

lichte Text. Test 2018
s festg estellt.

Prifungsordnung der Universita

fur den Grad eines Magifl_ Ursache:
(Magisterpriifungsordnu | Redaktionelles
Vom 23. September 1982 (K e wn o Problem.
geandert durch Satzungen vom e
17. Mai 1988 (KWMBI II S. 179) e =
1. Februar 1989 (KWMBI Il S. 100) e e —
7. Juni 1989 (KWMBI 11 S. 258) S s

21. August 1990 (KWMBI 11 S. 359)
9. Januar 1991 (KWMBI Il S. 163)
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Umsetzung: Techn. Barrierefreiheit

wwfay - O = 7y me&f0eswmedLn@r

= — — »

< (¢ © & https;//www.google.com/search?q=der+text+dieser+fachstudien+site:ww
goog

1]

GO gle der text dieser fachstudien site:www.fau.de filetype:pdf X Q 333 0 Sta n d he ute .
) Alle ) Bilder () Videos @ News ( Shopping : Mehr Einstellungen  Suchfilter B iS auf ei ne
Beliebige Sprache v Letztes Jahr v  Alle Ergebnisse v Zur(icksetzen (h Offe n‘tl iCh n u r
https://www.fau.de » files » 2014/09» Studienpla... ¥ POF
Studienverlaufsplan Wirtschaftsinformatik (B.Sc.) u be rse h ene ) Date |

24.10.2020 — 2) Die Prifungsmodalitéten richten sich nach der Fachstudien- und

Prifungsordnung fir das Fach Informatik im Lehramtsstudiengang an der FAU in der jeweils ...

Deine Seite ist nicht fir Mobilgerate optimiert. be h O b e n .

Es fehit: text | Muss Folgendes enthalten: text

Es gibt anscheinend keine passenden Ubereinstimmungen fir
deine Suchanfrage

Tipp: Du kannst nach Wartern suchen, die auf der Seite, die du finden méchtest, stehen kdnnten.
Beispielsweise kannst du nach "Kuchenrezepte® statt "Wie backt man einen Kuchen" suchen.

Bendtigst du Hilfe? Sieh dir andere Tipps fir die Google Suche an.
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Umsetzung: Techn. Barrierefreiheit

O Siteimprove

FA
o™

Bildschirmauflésung

Bildschirmauflésung (>} (+]
, Hilfe  Export

+ Besuche | % von Gesamt
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Monitoring ist
fur die
Argumentation
hilfreich.

Hier: Bildschirm-
auflosungen



Umsetzung: Techn. Barrierefreiheit

O Siteimprove

@ DETA Testwebauftritt dec FAU. o | | ) aine Gruppe ausgewshit w | | Kein Abschnit ausgewshit v L

Probleme | Text wird abgeschnitten, wenn sein GeoBe verindert wird

Text wird abgeschnitten, wenn sein GréRe veréndert wird Export v

(1) Text wird abgeschnitten, wenn sein Grofie verandert wird

o Punkte ten orkommen ortgeschrittene mwicklung
= 1.97 runk 315 434 v 0000 Fongesch i
Beschreibung Weitere Informationen

Im Zusammenhang mit diesem Problem

schnitten, wenn sein GroGe verdndert wird (0 Vorkommen) ~»

Seiten mit diesem Problem

Menschliche
Kontrolle trotzdem
unerlasslich:

False Positives
(auch im neuen
Modul Accessibility
Nextgen)
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Umsetzung: Techn. Barrierefreiheit

'! B mmmmmmw # 'm CMS bearbelten

oo Py acr—

< Obersicht
BETA
Webteam

Auomated [N . a o o 5
Test-Server Texte © Bilder © Dev* Plugins® Tests

(® Text wird abgeschnitten,
wenn sein GroBe veréndert
wird

Menschliche
Martin Mustermann Kontrolle trotzdem
unerlasslich:

Prof. em. Martin Mustermann, MA

Musterbeauttragter

False Positives

(auch im neuen
Modul Accessibility

P Nextgen)

Vorkommen €

Twitter @ A

Fundstelle
Aut Seite he

¥ +40 9131 850
4 +49 9131 850
& 449 9131 85-22131

(<> Codeveispiele ) Sprechstunde
- - Nach Vereinbarung
aicht || HTML-Ansicht Alle zwei Wochen Di, Mi, Do, 12:00 - 14:00,
nt o v Dies ist Martin Mustermann. Er ist ein Muster und er war sich dessen immer bewulit
Xing v

It : 12 days ago
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Umsetzung: Techn. Barrierefreiheit

£ hitps/www.beta. Ipi rrze.fau.de/pes

100

Accessibility Gegenprufung via

These checks highlight opportunities to improve the
accessibility of your web app. Only a subset of

e Lighthouse

manual testing is also encouraged

Additional items to manually check (10) €
T condycting an accessibility review.

Passed audits (22)

Not applicable (22)

93
Best Practices

General

A lssues were logged in the Issues panel in Chrome Devtools

Passed audits (16)

YT A 07.04.2021 | Erfahrungsbericht Umsetzung Barrierefreiheit | Wolfgang Wiese

ERLANGEN-NURNBERG




Umsetzung: Techn. Barrierefreiheit

c e 0 an ' oss.rrze fau.de @ Omg L neoB0DesMNmaED P =
& - reani-er. B Amhet 3% caplorocane - Syste »
A Alnspector WCAG v x 1FAU  MeinCompus UnviS Stlensngebote Lagepien [(Q suchonracn. (0 sektor 14 Netzwecianaise () Kensole O Dscugger 2, we o §) X
DevTools
1.3 Adaptable Back || Views \ ¢
o ey | BETA O, pansern 412
v w oM P Webteam s =
L Test-Server Texte ¥ Bilder ¥ Dev™ Plugins ¥ Tests ¥ E URL A8 Cela. ws
3 0 4 9

TOTALIS

Crtical 0

Result SC Level Req Startseite / Kontakt / Martin Mustermann

Sowie Uber
,7Alnspector

1 | serious 0
B3 A v ) o

. Martin Mustermann

MODERATE ISSUES: 4

Landmarks must MC 130 A Y Darner landmark mwss sich auf der obersten Ebene befinden 1 “ “

ety contern

e . WCAG*“ und ,AXE*.
semantic marku 13 . :

Use semantio mariup ER 131 A Prof. em. Martin Mustermann, MA Ensures lindmans are urique '

Reading order: CSS  MC 132 A Vi

Intane solten in einer Landmad regicn enth

posionion v B8 X
Selected Rule s Musterbeauftragter Das Dokument sollte enthulten 1oN1
Universitiit Elangen-Nimberg .
o mave detads
Purpose Abteilung fir Muster und Koffer & sost 7 moee | D I ese
« Top-level landmarks are the easiest vd and moderate

navigate 1o using sssistive technologies
Found on: 6.4.2021 at 339 PM

— fragen/mahnen
jedoch nur ob die

—— O Sanner-Role

Alie zwei Wochen Di, Mi, Do, 12:00 - 14:00,

" .
beginning of a page that repeats on most pages 91058 Erlangen
within & website. g

content is usually the content &

& 4499131850

Q +499131850

8 +49 9131 8522131

';' mantin.mustermann@examole.de
Dttps//www fay de

Element source

| mm— korrekt genutzt ist.

To solve this violation, you need to...

Die:

ist Martin Mustermann. Er ist ein Muster und er war sich de

Fix the following

Rulesat: HTMLS aed ARIA Tachniques

Location: Mtps://wwe Deta. wordpress.ze fau de
iperson/ma.

Preforences Rerun Evakiation
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Umsetzung von digitaler Barrierefreiheit
(nicht nur) an der FAU

FRIEDRICH-ALEXANDER
UNIVERSITAT

ERLANGEN-NURNBERG



Fazit

1. Betreiber, Redakteure und Autoren brauchen ein fur sie nutzbares
Angebot zur Content-Pflege. Das Angebot muss fur diese
Personenkreise funktionieren und nicht fur Leitung oder IT.

2. Schulungs- und Hilfsangebote sowie Informationen mussen dauerhaft
angeboten, frei zuganglich und aktuell sein.

3. Websites der Hochschulen haben eine hohere Komplexitat als ,einfache”
Business- oder Privatsites: standig wechselndes Personal,
Datenquellen, Umfang, viele Stakeholder.

4. Das Monitoring muss zeitnah sein und Uber alle Seiten laufen. Es muss

von Menschen kontrolliert werden. Ein jahrlicher Test bzw. Zertifikat auf
eine limitierte Auswahl auf 3 - 5 Seiten nutzt im Tagesgeschaft nichts.
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Regionales RechenZentrum Erlangen [RRZE]
Martensstral’e 1, 91058 Erlangen
http://www.rrze.fau.de

FRIEDRICH ALEXANDER
UNIVERSITAT
E

RLANGEN NURNBERG



Wer hat Lust und kann eine

animierte Website

die auf

Desktop und mobilen Endgeraten
(google und apple) lauft,

programmieren?
(Evtl. auch eine passende App)

Tel 0170-&5E



F&A: Die groRten Feinde der Barrierefreiheit?

“Haben wir immer schon
So gemacht”

Alte Prozesse werden weder
angeruhrt noch hinterfragt.




F&A: Die groBten Feinde der Barrierefreiheit?

,Projekt abgeschlossen”

Die Website wird als
einmaliges Projekt gesehen,
welches nach dem
Projektende als erledigt
abgeheftet werden kann.
(Inklusive Bericht einer
einmaligen professionellen
Testung oder einem
Zertifikat).

Bild: Pixabay
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F&A: Die groRten Feinde der Barrierefreiheit?

“Wo ist der Knopf fir den
Drucker?”

Die Gewohnheit,
Druckformate fur Websites

ZU nutzen.

Bild: Pixabay
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F&A: Worauf kommt es wirklich an?

CMS-
Update/Install

Konsolidierung

Web
site

Nutzung Plugins

Nutzung 3th
Party Content
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F&A: Worauf kommt es wirklich an?

Nutzung 3th

Content Party Content

Design Nutzung Plugins

Updgthé‘ﬁr;stall ? Konsolidierung
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F&A: Worauf kommt es wirklich an?

Bild: Pixabay, G. Altmann

Content

Nutzung 3th
Party Content

N

CMS-
Update/Install

Design \

[Nutzung Plugins

) —

Konsolidierung

Eine Website braucht
engagierte Menschen, die
sich um sie kimmern!



F&A: Siteimprove nicht zu teuer?

* Einzelkomponenten: = Siteimprove Suite:
Matamo/Piwik Analytics
Testberichte Barrierefreiheit Accessibility
SEO-Analyse (SEMRUSH, SISTRIX SEO Basic
u.a.)

Weitere Module Quality, Policy

Security (Wordfence, Shodan.io, Kontingent bei Seitenzahlen und

Fail2Ban, ..) PDFs, verteilbar auf (eigene)
Elasticsearch, Apache Salr, .. Domains
X Personalaufwand Datenschutz Uber DV-Vertrag
X Datenschutz problematisch gewahrleistet
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